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Y.Bhg Datuk/Dato’/Tuan/Puan, i TERIMA

PELAKSANAAN MEKANISMA PENGELUARAN SURAT PENGESAHAN
PEMATUHAN BAGI PEMASANGAN UTILITI AIR/PEMBETUNGAN DALAM MASA
28 HARI UNTUK PERMOHONAN PERAKUAN SIAP DAN PEMATUHAN (CCC)

Dengan hormatnya, saya merujuk kepada perkara di atas dan keputusan Majlis
Tindakan Ekonomi (EAC) yang telah diadakan pada 19 Ogos 2020 adalah berkaitan.

2. Seperti sedia maklum, pandemik COVID-19 telah memberikan impak yang
besar kepada ekonomi negara. Justeru, kerajaan telah melaksanakan pelbagai
inisiatif bagi memulihkan ekonomi negara.

3 Selaras dengan inisiatif kerajaan tersebut, pihak SPAN melalui Agensi
Perakuan Pembetungan (Indah Water Konsortium Sdn. Bhd. (IWK) dan Majaari
Services Sdn Bhd) dan Agensi Perakuan Bekalan Air (setiap Syarikat Bekalan Air di
setiap negeri) kecuali Sabah dan Sarawak, telah bersetuju untuk melaksanakan
penambahbaikan terhadap proses pengeluaran Surat Pengesahan Pematuhan bagi
pemasangan utiliti air/pembetungan melalui mekanisma berikut:

a. Pihak pemaju/profesional perlu mengemukakan permohonan untuk
mendapatkan Surat Pengesahan Pematuhan bagi pemasangan utiliti
air/pembetungan daripada Agensi Perakuan SPAN selepas daripada
Agensi Perakuan SPAN mengesahkan bahawa semua keperluan dan
syarat telah dipenuhi melalui pemeriksaan akhir yang dilaksanakan di
tapak. Berdasarkan piagam pelanggan yang telah ditetapkan, Surat
Pengesahan Pematuhan akan dikeluarkan dalam tempoh 14 hari daripada
tarikh permohonan dikemukakan;
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b. Jika Surat Pengesahan Pematuhan tidak diterima dalam masa 28 hari dari
tarikh permohonan dikemukakan, Surat Pengesahan Pematuhan
hendaklah disifatkan telah diberikan. Seterusnya, Orang Utama Yang
Mengemukakan (PSP) boleh mengemukakan permohonan Perakuan Siap
dan Pematuhan (CCC) tanpa Surat Pengesahan Pematuhan tersebut,
tertakluk kepada syarat-syarat pemeriksaan akhir yang telah dipenuhi;

c. Walau bagaimanapun, pihak Agensi Perakuan SPAN masih berhak untuk
melaksanakan pemeriksaan dan audit ke atas sistem atau pemasangan
yang telah diberikan CCC tanpa Surat Pengesahan Pematuhan tersebut
dalam tempoh 365 hari dari tarikh CCC dikeluarkan. Sekiranya terdapat
ketidakpatuhan, pihak Agensi Perakuan SPAN boleh mengeluarkan
arahan pematuhan kepada pemaju / professional yang berkenaan.

4, Untuk makluman, pelaksanaan mekanisma ini adalah berkuatkuasa pada 1
September 2020. Diharapkan pihak Y.Bhg Datuk/Dato’/Tuan/Puan mengambil
maklum dan dapat melaksanakan mekanisma seperti yang dinyatakan di atas.

. Segala perhatian dan kerjasama pihak Y.Bhg Datuk/Dato’/Tuan/Puan
berhubung perkara ini amat dihargai dan didahului dengan ucapan terima kasih.

Sekian,
“MELESTARIKAN PERKHIDMATAN AIR”

Yang benair,

— e -
(DATO’ AHMAD FAIZAL BIN ABDUL RAHMAN)
Ketua Pegawai Eksekutif
Suruhanjaya Perkhidmatan Air Negara (SPAN)
nﬁzma
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EDARAN DALAMAN:

1. Pengarah Eksekutif Jabatan Kawal Selia Air dan Pembetungan

2. Pengarah Kanan, Bahagian Standard Teknikal dan Pematuhan (BSTP), JKAP
3. Pengarah, Bahagian Sumber dan Perancangan Tadahan (BSPT), JKAP
4. Pengarah Kanan, Bahagian Undang-Undang (BUU)

5. Pengarah Kanan, Bahagian Operasi Wilayah (BOW)

8. Pengarah, Pejabat Wilayah Tengah

7. Pengarah, Pejabat Wilayah Utara

8. Pengarah, Pejabat Wilayah Selatan

9. Pengarah, Pejabat Wilayah Timur

10. Ketua Cawangan Perak

11. Ketua Cawangan Melaka

12. Ketua Cawangan Pahang



PELAKSANAAN MEKANISMA PENGELUARAN SURAT PENGESAHAN PEMATUHAN BAGI PEMASANGAN UTILITI
AIR/PEMBETUNGAN DALAM MASA 28 HARI UNTUK PERMOHONAN PERAKUAN SIAP DAN PEMATUHAN (CCC)

SALINAN KEPADA:

1. SETIAUSAHA BAHAGIAN
Bahagian Perkhidmatan Air dan Pembentungan
Kementerian Alam Sekitar dan Air (KASA)
Aras 6, Wisma Sumber Asli,
No.25, Persiaran Perdana, Presint 4
62574 PUTRAJAYA Faks : 03 8888 2451

2. KETUA PENGARAH
Bahagian Bekalan Air (BBA)
Kementerian Alam Sekitar dan Air (KASA)
Aras 1&4, Blok E4/5, Parcel E
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan
62668 PUTRAJAYA Faks :03 8889 3071

3. KETUA PENGARAH
Perbadanan Produktiviti Malaysia
Lorong Produktiviti
Jalan Sultan
46200 Petaling Jaya
SELANGOR Faks :03 7954 0795

4. DATUK BANDAR
Majlis Bandaraya Johor Bahru
Jalan Dato' Onn,
Peti Surat 232,
80720 Johor Bahru Tel :07 228 2525
Johor Darul Takzim Faks :07 223 0619

5. DATUK BANDAR
Majlis Bandaraya Iskandar Puteri

Skudai,
81300 Johor Bahru Tel : 07 555 5000
Johor Darul Takzim Faks : 07 556 8007
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12.

13.

14.

19,

16.

17.

YANG DIPERTUA

Maijlis Perbandaran Pengerang
No. 1, Jalan Kempas 1,
Taman Desaru Utama,

81930 Bandar Penawar

Johor Darul Takzim

YANG DIPERTUA

Majlis Daerah Kota Tinggi
Jalan Padang,

81900 Kota Tinggi

Johor Darul Takzim

YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Labis
85300 Labis

Johor Darul Takzim

YANG DIPERTUA

Majlis Daerah Mersing

No. 1, Jalan Tun Dr. Ismail,
86800 Mersing

Johor Darul Takzim

YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Pontian
Bangunan Majlis Daerah
82000 Pontian

Johor Darul Takzim

YANG DIPERTUA

Majlis Daerah Simpang Renggam
Jalan Pejabat

86200 Simpang Renggam

Johor Darul Takzim

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

- 07 886 2692
: 07 886 2636

: 07 883 1004 / 883 4558
: 07 883 4015

: 07 925 1781
: 07 925 1308

: 07 798 1818 / 798 1980
: 07 799 3975

- 07 687 1442
: 07 687 3131

: 07 755 1300
: 07 755 1302
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24, YANG DIPERTUA
Majlis Perbandaran Kubang Pasu

Komplek Pentadbiran Daerah,
06000 Jitra Tel :04918 3300

Kedah Darul Aman Faks :04 917 4057

25. YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Baling
09100 Baling Tel :04 4701800

Kedah Darul Aman Faks :04 470 1580

26. YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Bandar Baharu
09800 Serdang Tel :04 407 7264
Kedah Darul Aman Faks :04 407 8873

27. YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Padang Terap
06300 Kuala Nerang Tel .04 786 6328
Kedah Darul Aman Faks :04 786 6639

28. YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Pendang
Aras 3 Wisma MDP,
06700 Pendang Tel - 04 759 6077
Kedah Darul Aman Faks :04 759 6709

29. YANG DIPERTUA

Majlis Daerah Sik
08200 Sik Tel :04 467 6000

Kedah Darul Aman Faks :04 469 5448

30. YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Yan
06900 Yan Tel :04 465 5745

Kedah Darul Aman Faks : 04 465 5990
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38. YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Pasir Mas
Kompleks Apam Putra,
Bandar Baru Lubok Jong,
17000 Pasir Mas Tel :097916666 /7916777
Kelantan Darul Naim Faks :09 7916999

39. YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Pasir Puteh
16800 Pasir Puteh Tel :097866011/786 4294
Kelantan Darul Naim Faks :09 786 7011

40. YANG DIPERTUA
Mayjlis Daerah Tanah Merah
17500 Tanah Merah Tel :09 9556026 /6023
Kelantan Darul Naim Faks :09 955 6826

41. YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Tumpat
Jalan Tanjung Kuala,
16200 Tumpat Tel 108 725 7285/ 725 2224

Kelantan Darul Naim Faks :09 7256919

42. YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Jeli
17600 Jeli Tel 109944 0023 /944 0063

Kelantan Darul Naim Faks : 09 944 0007

43. DATUK BANDAR
Majlis Bandaraya Melaka Bersejarah
Bangunan Graha Makmur
No, 1 Lebuh Ayer Keroh
75450 Melaka Tel 062326411
Melaka Faks :06 2325716

44. YANG DIPERTUA
Majlis Perbandaran Alor Gajah
Jalan Dato' Dol Said
78000 Alor Gajah Tel :065562575/1010/1600
Melaka Faks : 06 556 4909
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52. YANG DIPERTUA

53.

54.

58,

56.

57.

58.

Majlis Daerah Rembau

Jalan Dato' Maharaja Lela,
71309 Rembau

Negeri Sembilan Darul Khusus

YANG DIPERTUA

Majlis Daerah Tampin

73000 Tampin

Negeri Sembilan Darul Khusus

YANG DIPERTUA

Majlis Perbandaran Kuantan
Jalan Tanah Putih

25100 Kuantan

Pahang Darul Makmur

YANG DIPERTUA
Majlis Perbandaran Temerloh
Aras 6 & 7,

Kompleks Pejabat Plaza Temerloh,

28000 Temerloh
Pahang Darul Makmur

YANG DIPERTUA

Majlis Perbandaran Bentong
Jalan Ketari

28700 Bentong

Pahang Darul Makmur

YANG DIPERTUA

Maijlis Daerah Cameron Highlands

P.O Box 66

Cameron Hihglands
39700 Tanah Rata
Pahang Darul Makmur

YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Jerantut
27000 Jerantut
Pahang Darul Makmur

12

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

: 06 685 1144
. 06 685 5117

: 06 441 1601 / 441 1609
: 06 441 3001

: 09 512 1666
: 09 513 0644

- 092901777
: 09 290 1664

109 222 1148
109 222 3729

: 05491 1455/ 2097
1 054911728

: 09 266 2205
: 09 266 1545
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66. DATUK BANDAR

67.

68.

69.

70.

1.

Maijlis Bandaraya Seberang Perai
Jalan Perda Utama,

Bandar Perda,

14000 Bukit Mertajam

Pulau Pinang

DATUK BANDAR

Majlis Bandaraya Ipoh

Jalan Sultan Abdul Jalil, Greentown
Ipoh, Perak Darul Ridzuan

30450 Ipoh

Perak Darul Ridzuan

YANG DIPERTUA

Majlis Perbandaran Manjung
Jalan Pinang Raja,

32040 Seri Manjung

Perak Darul Ridzuan

YANG DIPERTUA

Maijlis Perbandaran Kuala Kangsar
Wisma MPKK, Jalan Taiping
33000 Kuala Kangsar

Perak Darul Ridzuan

YANG DIPERTUA

Majlis Perbandaran Taiping

Wisma Perbandaran, Jalan Taming Sari
34000 Taiping

Perak Darul Ridzuan

YANG DIPERTUA

Majlis Perbandaran Teluk Intan
Jalan Sekolah,

36000 Teluk intan

Perak Darul Ridzuan

14

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

. 04 549 7555
: 04 538 9700

- 05 208 3333
: 056253 7396 / 05 208 3530

- 05 689 8800
- 05688 2102

: 05776 3199 /4199
: 05776 1004

: 05808 0777
: 05 806 8957 / 05 805 3000

- 05622 1299
: 05 621 2446
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78. YANG DIPERTUA

79.

80.

81.

82.

83.

Majlis Daerah Perak Tengah
Aras Bawah,

Kompleks Pentadbiran Daerah Perak Tengabh,

Bandar Baru Seri Iskandar,
32600 Sri Iskandar
Perak Darul Ridzuan

YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Selama
34100 Selama

Perak Darul Ridzuan

YANG DIPERTUA

Majlis Daerah Tanjong Malim
Peti Surat 59,

Bandar Behrang 2020,
35900 Tanjung Malim

Perak Darul Ridzuan

YANG DIPERTUA
Majlis Daerah Tapah
Jalan Stesen

35000 Tapah

Perak Darul Ridzuan

YANG DIPERTUA

Majlis Perbandaran Kangar
No, 192 Jalan Kangar
01000 Kangar

Perlis Indera Kayangan

DATUK BANDAR

Majlis Bandaraya Shah Alam
Tingkat 1, Wisma MBSA
Persiaran Perbandaran
40706 Shah Alam

Selangor Darul Ehsan

16

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

: 06 371 2088 /2014
: 05 371 2089

: 05 839 4201
: 05 839 4377

: 05456 3410/ 20
. 05 456 3430 / 440

- 05401 1326 /401 2329
: 05 401 2288

- 04 976 2188 / 976 2688
: 04 976 6052

: 03 5510 5133
: 03 5510 8010 / 5512 4414
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90. YANG DIPERTUA

91.

92.

93.

94.

95.

Majlis Perbandaran Sepang
Persiaran Semarak Api,
Cyber 1,

63200 Cyberjaya

Selangor Darul Ehsan

YANG DIPERTUA

Majlis Perbandaran Kuala Langat
Persiaran Majlis,

Jalan Sultan Alam Shah,

42700 Banting

Selangor Darul Ehsan

YANG DIPERTUA

Maijlis Daerah Hulu Selangor
Jalan Bukit Kerajaan,

44000 Kuala Kubu Bharu
Selangor Darul Ehsan

YANG DIPERTUA

Majlis Daerah Kuala Selangor
Jalan Majlis,

45000 Kuala Selangor
Selangor Darul Ehsan

YANG DIPERTUA

Majlis Daerah Sabak Bernam
45300 Sungai Besar
Selangor Darul Ehsan

DATUK BANDAR

Majlis Bandaraya Kuala Terengganu
Tingkat 4 — 8,

Jalan Sultan Ismail,

20200 Kuala Terengganu
Terengganu Darul Iman

18

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

Tel
Faks

: 03 8319 0200/ 0300
: 03 8319 0220

: 03 3187 2825 / 2732 / 8957
: 03 3187 9304

: 03 6064 1331
: 03 6064 3991

03 3289 1439/ 2075
: 03 32889 1101 /3386

- 03 3224 1655/ 1000
: 03 3224 2766 / 5339

- 09626 1111
: 09622 6570
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103. PRESIDEN
Lembaga Arkitek Malaysia (LAM)
Tingkat 17,
Blok F Ibu Pejabat JKR
Jalan Sultan Salahuddin

50580 Kuala Lumpur
W.P Kuala Lumpur Faks :03-2693 6881

104. PRESIDEN
Lembaga Jurutera Malaysia (BEM)

Tingkat 17,
Blok F Ibu Pejabat JKR
Jalan Sultan Salahuddin
&j 50580 Kuala Lumpur
W.P Kuala Lumpur Faks : 03-2692 5017

105. PRESIDEN
Persatuan Jurutera Perunding Malaysia (ACEM)

Suite 20-9, Menara 1MK,

No.1, Jalan Kiara,

50480 Kuala Lumpur

W.P Kuala Lumpur Tel :03-6211 0031

20
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6. PENGURUS
Agensi Perakuan Pembetungan Negeri Pulau Pinang
Indah Water Konsortium Sdn. Bhd.
No. 41, 1st Floor, Jalan Todak 4
Pusat Bandar Seberang Jaya

37000 Seberang Perai
Pulau Pinang Faks : 04-397 8102

7. PENGURUS
Agensi Perakuan Pembetungan Negeri Kedah/Perlis
Indah Water Konsortium Sdn. Bhd.
No.45 & 46, Tingkat 1
Kompleks Perniagaan Sultan Abdul Hamid
Persiaran SSAH
05050 Alor Star
Kedah Darul Aman Faks : 04-772 7458

8. PENGURUS
Agensi Perakuan Pembetungan Negeri Sembilan
Indah Water Konsortium Sdn. Bhd.
No. 34 & 35 (Tingkat Atas)
Jalan Dataran Kemuning 2
Dataran Kemuning, Senawang
70450 Seremban
Negeri Sembilan Darul Khusus Faks: 06 - 6789 057

9. PENGURUS
Agensi Perakuan Pembetungan Negeri Melaka
Indah Water Konsortium Sdn. Bhd.
RSTP Bandaraya Melaka Pt 1819
Jalan Syed Abdul Aziz Kawasan Bandar VI

Daerah Melaka Tengah
75000 Melaka Faks : 06-288 8562

10. PENGURUS
Agensi Perakuan Pembetungan Johor
Indah Water Konsortium Sdn. Bhd.
No. 14, Jalan Impian 1
Taman Impian Skudai
81300 Johor Bahru
Johor Darul Takzim Faks : 07- 5591 411

22
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4. KETUA PEGAWAI EKSEKUTIF
Pengurusan Air Pahang Berhad (PAIP)
Kompleks Jabatan Bekalan Air
Bandar Indera Mahkota
25200 Kuantan
Pahang Darul Makmur Faks :09-571 2221

5. PENGARAH
Syarikat Air Negeri Sembilan Sdn. Bhd. (SAINS)
Tingkat 2, PKNNS Building
Jalan Persiaran S2 B2
70300 Seremban
Negeri Sembilan Darul Khusus Faks :06-601 5456

6. KETUA PEGAWAI EKSEKUTIF
Syarikat Air Darul Aman Sdn. Bhd. (SADA)
No. 892, Jalan Sultan Badlishah
05582 Alor Setar
Kedah Darul Aman Faks :04-740 0510

7. KETUA PEGAWAI EKSEKUTIF
Ranhill SAJ Sdn. Bhd. (Ranhill SAJ)
Jalan Garuda Larkin
80350 Johor Bahru
Johor Darul Takzim Faks :07-223 4060

8. PENGURUS BESAR
Air Kelantan Sdn. Bhd. (AKSB)
Wisma Air Kelantan
Lot 188, Jalan Kuala Krai
15050 Kota Bharu
Kelantan Darul Naim Faks :09-747 2030

9. KETUA PEGAWAI EKSEKUTIF
Syarikat Air Terengganu Sdn. Bhd. (SATU)
Jalan Sultan Ismail
20200 Kuala Terengganu
Terengganu Darul Iman Faks :09-620 1104
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